
p.o. Dyrektor Zespołu Opieki Zdrowotnej 
w Świętochłowicach

OGŁASZA KONKURS OFERT (PRZETARG) NA OBSŁUGĘ SERWISOWĄ 
ZASOBÓW IT

w Zespole Opieki Zdrowotnej w Świętochłowicach 
ul. Chorzowska 38, 41-605 Świętochłowice

Wymiar czasu pracy: obsługa serwisowa w wymiarze 24/7 – gotowość serwisowa 7 dni w 
tygodniu – 24 h
1) Wymaganie kompetencje:
- administracja systemami Windows,
- obsługa sieci komputerowych i protokołów min. TCP/IP,
- administracja stroną internetową,
- konfiguracja, obsługa oraz naprawa sprzętu komputerowego,
- wiedza i doświadczenie w zakresie konfiguracji sieci LAN, WAN,
- posiadanie  uprawnień  w  zakresie  serwisowania  sieci  komputerowej  i  systemów 

informatycznych 
- posiadanie  zasobów kadrowych  zapewniających  obsługę serwisową 7 dni  w tygodniu 

przez 24 h (co najmniej 3 zatrudnionych informatyków posiadających doświadczenie w 
obsłudze systemów informatycznych w ZOZ) 

- elastyczność w rozwiązywaniu problemów IT,
3) Wymagane dokumenty:
- Dokumenty rejestrowe firmy
- Propozycja warunków umowy na świadczenie usług serwisowych
- Cena ryczałtowa, kwota za obsługę miesięczną
 
Inne informacje :

Firmy zainteresowane prosimy o przesłanie lub osobiste przekazanie powyższych aplikacji 
w terminie do dnia 3.01.2012 r. - adres: 
Zespół Opieki Zdrowotnej w Świętochłowicach, 
41-605 Świętochłowice, ul. Chorzowska 38
Dział Służb Pracowniczych i Płac 


